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        എ ാ േപാലീസ ് ഓഫീ കളി ം ഭരണപരമായകാര  iAPS െട ഇേ ാ  നട ി വരികയാണ്.
ഡി ാ െ്മ ിെ  വിവിധ ഓഫീ കളി  ഡിജി ലായി ഫയ ക  ൈകകാര ം െച തിെന സംബ ി ്
േമ പറ ി  നി േദശ  റെ വി ി െ ി ം ചില കാര ളി  ഓഫീസ ്  േമലധികാരിക െട
ഭാഗ  നി ം ത   ആവശമാെണ  ് കാ തിനാ  താെഴ പറ  ഉ ര ക
റെ വി .

1. ഈ ഉ രവിെ  തീയതി ത  േപാലീസ ് വ ിെല ഓഫീ കളി  നി ം ഡി ാ െ്മ ിനക ്
തീ  ് ക ിേ  തപാ ക    iAPS െടെട മാ േമമാ േമ േപാലീസ ്ആ ാന  ്സ ീകരി ക .
ഇത ്നട ാ െവ ത ് േപാലീസ ്ആ ാനെ  AIG മാ ം മ  ് SP മാ ം ഉറ ാേ താണ്.
ബി ക , േമേലാ  ് ആവശ വ, PR മിനി സ്,് സ ാരിേല ം മ  ് ഡി ാ െ്മ ിേല ം
അയേ  േരഖക  എ ിവ കടലാസി ം സ ീകരി ം. ജി ാ ഓഫീ കളി ം വ ിെല മ ിതര
ഓഫീ കളി ം ഇ േപാെല തെ  ആയിരി ം തപാ ക  സ ീകരി ക. എ ാ  കംപ  വിതരണം

ിയാകാ  ഓഫീ ക  അതായത ്എആ  ക ാ ,് ക നി ഓഫീ ക  ബ ാലിയ  ക നി
ഓഫീ ക  എ ിവിട ളി  കംപ  വിതരണം ിയാ  റ  ് ഈ നി േദശ
ാവ ികമാേ താണ്.

2. സം ാനെ  ര  ജി ാ േപാലീസ ് ഓഫീ കളി    െപാ ജന െട ം േസനാംഗ െട ം
അേനഷണ  ് മ പടി ന തി ം പരാതിക  സ ീകരി തി ം അതി െട സ ശക ്
ഓഫീസ ് വ ന സമയ  ് ഓഫീസിെല െസക ് ഷ കളി  േപായി കാര  അറിേയ ി
വ െതാഴിവാ ാ മായി ഒ  “Front Office System” ആരംഭി ി .് ഓഫീസി  ലഭി
പരാതിക  iAPS െട സ ീകരി തി ം, രസീത ് ന തി ം  റെമ പരാതി െടേയാ,
ഫയ ക െടേയാ നിജ ിതി പരാതി ാെര അറിയി തി ം ഈ സംവിധാനം
േയാജനെ േ താണ്.   ഇത ് ആരംഭി ാ  ഓഫീ കളിെല ാം  ഇത ് ഉടെന തെ
ടേ താണ്. ഇതിനാവശമായ കംപ ം അ ബ  ഉപകരണ ം ഓഫീസ ് േമധാവിക
ഇേ ാ തി  നി ം ലഭ മാേ താണ്.  ഇതിെ    വ ന ിനായി എ ാ ദിവസ ം ഒ
ാ ിെന  നി യിേ താണ്. ഈ ജീവന ാരെന നി യിേ  മതല ഓഫീസ ്േമലധികാരി /
സീനിയ  എ എ / എ എ എ ിവ ായിരി ം. ഇതിെ  േമ േനാ ം ഓഫീസ ്േമധാവി/ ഡി. സി. പി
(ഭരണം) / എ. സി. പി. (ഭരണം) / ഡി ൈവ എസ ്പി (ഭരണം) എ ിവ ായിരി ം.

3. ചില അ ിനിേ ീവ ്ഓഫീ കളി  ഇേ ാ ം ത പതിേവട് [േപ ണ ] രജി  , തപാ  വിതരണ
രജി  എ ിവ എ തി ത ാറാ ി വ തായി യി െ ി .്  iAPS െട എ ാ ഫയ ക ം
ൈകകാര ം െച  റ  ് േപ ണ  രജി  എ തി ത ാറാ  രീതി അവസാനി ിേ താണ്.
എെ ി ം േത ക ആവശ  പ ം  ത രജി ക  iAPS  നി ം ി റ ്എ ്
ന ിയാ   മതിയാ ം.  ഇത ്േമ േനാ മതല  ഉേദ ാഗ ം പാലിേ താണ്.

4. െഭൗതീകമായി ലഭി  തപാ ക  ഇേ ാ ം സീ കളി  ന ത ് യി െ ി .് ഈ പതിവ്
നി േ താണ്.  തപാ ക  ൈകകാര ം െച മായി ബ െ  ് ചനയിെല സ ല കളിെല
നി േദശ  പാലി െ  എ  ് ഓഫീസ ്മാേനജ  / േമലധികാരിക   ഉറ വ േ താണ്.

5. ചില അ ിനിേ ീവ ് ഓഫീ കളി  കംപ ക ം അ ബ  ഉപകരണ ം ലഭ മായ
സീ കളി േപാ ം ഫയ ക  െഭൗതിക പ ി  ൈകകാര ം െച ത ് യി െ ി .്
ഓഫീസ ് േമധാവിക  ഇ ാര ി   പതി ിേ ം ഇ ര ി  വ ി
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ഓഫീസ ് േമധാവിക  ഇ ാര ി   പതി ിേ ം ഇ ര ി  വ ി
ഉേദ ാഗ െ തിെര ആവശമായ നടപടി സ ീകരിേ മാണ്.

6. എ ാ ഓഫീ കളി ം ഫയ  സംബ മായ േജാലിക  iAPS െട െച വ െ ി ം, Cash
Management , Store & Inventory, Purchase, Recruitment തലായ
കാര ായി ത ാറാ ിയ േമാഡ ക  ഉപേയാഗി ാതിരി തായി യി െ ി .് 
ഓഫീസ ്േമധാവിക  ഇ ാര ി  േത ക  പതി ിേ ം േമ റ  േജാലിക  iAPS
ഇതിനായി സ മാ ിയ േമാഡ കളി െട തെ  െച െവ ം ഉറ വ േ താണ്.

7. അ ിനിേ ീവ ് ഓഫീ കളിെല “Seat Inspection” ഇനി ത  iAPS  ഇതിനായി
ത ാറാ ിയ സംവിധാന ി െട തെ  െചേ താണ്.

8. ചില അ ിനിേ ീവ ് ഓഫീ കളി ം സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ കളി ം ഉേദ ാഗ
മ േദ ാഗ െര ം യഥാ  സ മാര ാ വെര ം സ ം സ  േകാഡ ് ഉപേയാഗി  ് iAPS
ൈകകാര ം െച ി ത ് യി െ ി .് ഇത ്നി ബ മാ ം ഒഴിവാേ താണ്.  കാരണം
ഇത ് അധികാരമി ാ  ആ ാ  ് അനധി തമായ വ ിക   െച ാ
അവസര ാ ക ം അതിെ െയാെ  ഉ രവാദിത ം ബ െ  ഉേദ ാഗ
വഹിേ ിവരിക ം െച  സാഹചര ം ഉ ാ ം എ തിനാലാണ്. 

9. എ ാ അ ിനിേ ീവ ് ഓഫീ കളി ം ജീവന ാ െട എ ം ത മായി േരഖെ തിനായി
“Strength Management Module” iAPS  സ മാ ിയി .്  അ ിനിേ ീവ്
ഓഫീ കളി  ത വിഷയം ൈകകാര ം െച  ഉേദ ാഗ  സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ ക
ഉ െ െട  ഓഫീ കളിെല വിവിധ ജീവന ാ െട അ വദി ി  എ ം iAPS 
േരഖെ േ താണ്. ടാെത അ ിനിേ ീവ ് ഓഫീസി  േജാലി െച  വ  ജീവന ാ െട
വിവര ം ഇതി  േച േ താണ്. നിലവി  േജാലിെച  ജീവന ാ െട ലം മാ ം,
െഡപ േ ഷ , വ ിങ് അേറ െ്മ റ ്എ ീ കാര ം ഇതി  യഥാസമയം േച േ താണ്. 

 
േപാലീസ്േപാലീസ് േ ഷ കേ ഷ ക , സിസി ഐഐ ഓഫീ കഓഫീ ക , ഡിഡി ൈവൈവ എസ്എസ് പിപി ഓഫീ കഓഫീ ക  മ ്മ ് സേബാ ഡിേന ്സേബാ ഡിേന ്
ഓഫീ കഓഫീ ക  എ ിവിട ളിഎ ിവിട ളി  െചേെചേ  വ ികവ ിക
 

1. േപാലീസ ് േ ഷ കളി  ലഭി  പരാതിക  ് രസീത ് ന ി  എ ത ് വളെര ാലമായി
േപാലീസിെനതിെര ഉ യി  ഒ  ആേരാപണമാണ്.  ഇത ് ഫല ദമായി നട ിലാ ാ
സംവിധാനം iAPS  ഉ െ ിയി .്  എ ാ ം പല  േപാലീസ ് േ ഷ കളി ം ചില
അ ിനിേ ീവ ്ഓഫീ കളി ം െപാ ജന ളി  നി ം ലഭി  പരാതിക  iAPS  രജി
െച ാതിരി ക ം ഉടനടി രസീ ക  ന ാതിരി ക ം, പലേ ാ ം  എ തി ത ാറാ ിയ രസീ ക
ന ക ം െച തായി  യി െ ി .്  iAPS  എ ാ പരാതിക ം രജി
െച െ ം അതി െട ലഭി  രസീത ് തെ  െപാ ജന  ് ന  എ ം ഓഫീസ്
േമധാവിക  ഉറ വ േ താണ്. ചനയിെല  സ ല ക  കാരം പരാതിക  ് ന
ന  രീതി സം ാനാടി ാന ി    ആയതിനാ  എ തി ന  രസീതിെല ന റിന്
[iAPS  രജി  െച ാ വ] സാ ത ഉ ാ ത .   ഓഫീസ ് േമധാവിക  ഇ ാര ി
േവ   ന േക താണ്. 

2. േപാലീസ ്േ ഷ കളി  നി ം മ  ്ഓഫീ കളിേല  ്തപാ ക  െകാ തിനായി ഉേദ ാഗ െര
നിേയാഗി ത ് ഒഴിവാേ താണ്. എ ാ തപാ ക ം iAPS െട തെ  അയ  എ ്
ഉറ വ േ താണ്.

3. ജി ാ േപാലീസ ്ഓഫീ കളിേല ം മ  ്അ ിനിേ ീവ ്ഓഫീ കളിേല ം േസനാംഗ  ്സ മാ ം,
േ ഷ /സി, ഐ ഓഫീസ/്ഡി.ൈവ,എസ.്പി ഓഫീസ ്എ ിവിട ളി െട ം അയേ  ലീവ്
അേപ ക , ലീവ ് സറ  അേപ ക  പി എഫ ് വാ ാ അേപ ക  എ ിവ iAPS െട
സം ാനെ  ഏത ് േപാലീസ ് ഓഫീസ/്േ ഷ  ഖാ ിര ം അയ ാ  സാധി താണ്.
എെ ി ം േത ക പരിേശാധന ായി  ആവശെ  പ ം മാ ം ഇവ െഭൗതികമായി
ഹാജരാ ിയാ   മതിയാ ം. ഇ ാര ി  ചനയിെല ഉ ര ക  അ വ ി  എ
ഓഫീസ ്േമധാവിക  ഉറ വ േ താണ്.

4. ചിലഓഫീ കളി  േത കി  ് സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ കളി  iAPS െട ലഭി  തപാ ക
(തപാ  േബാ )് നി ിത സമയ  ് രജി  െച ാതിരി ത ് യി െ ി .്  ദിനം തി
നി ിത ഇടേവളകളി  iAPS െല തപാ  േബാ  ് റ  ് തപാ ക  വായി  ് േനാ ി രജി
െചേ താണ് . ഇതി  ഉേപ  കാണി  ഉേദ ാഗ െ തിെര ഓഫീസ ് േമധാവി നടപടിക
സ ീകരിേ താണ്.

5. സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ കളി  നടപടി സ ീകരി  കഴി  തപാ ക  iAPS െട തെ
തീ ാേ താണ്.

6. േപാലീസ ് േ ഷ കളി  െപ ിഷ  രജി ം കറ  ്രജി ം െഭൗതിക പ ി  ടേര തി  . 
എ ാ  േത ക ആവശം വ  സ ഭ ളി  ആവശ  ഭാഗം iAPS  നി ം ി റ ്എ
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എ ാ  േത ക ആവശം വ  സ ഭ ളി  ആവശ  ഭാഗം iAPS  നി ം ി റ ്എ
ഹാജരാ ാ താണ്.

7. ഏെത ി ം സാേ തിക കാരണ ളാ  പരാതി  iAPS  രജി  െച ാ  കഴിയാെത വ ാ
ഇ ാര ം പരാതി ാരെന പറ  മനസിലാേ ം എ തിത ാറാകിയ രസീതി  “താ ാലികം “
എ  േരഖെ ി നേ മാണ്.  iAPS  രജി  െച  റ  ്ഇതിെ  iAPSന  രസീത്

ി  േരഖെ േ ം ആയത ്സാധി െമ ി  പരാതി ാരെന അറിയിേ മാണ്.
8. േ ഷ കളി  േജാലി െച  വ  എ ാ ജീവന ാ െട ം വിവര  iAPS െല “Strength

Management”  േച േ താണ്. ടാെത നിലവി  േജാലിെച  ജീവന ാ െട ലം
മാ ം, െഡപ േ ഷ , വ ിങ് അേറ െ്മ റ ് എ ീ കാര ം ഇതി  യഥാസമയം
േച േ താണ്.  iAPSെല “Duty Management” എ  സംവിധാന ി െട േ ഷ കളി
ഇേ ാ  ൈദനംദിനം ത ാറാ  “Rough Duty Register” ത ാറാ ാ താണ്. ഇതിനായി
ഓേരാ ദിവസ ം ഉേദ ാഗ  ് ന  ഡ ി െട വിവരം iAPS െല “Duty
Management”  േച ാ  മാ ം മതി. ഇ കാരം െച േ ാ  യാ /ലീവ ്ഇവ ാവശമായ
“Passport”, Monthly Attendance Statement, Day Off Statement, Duty
Roster തലായവ iAPS െട ലഭി തായിരി ം.  ടാെത ഓേരാ േ ഷനി ം േജാലി െച
ജീവന ാ െട ത സമയ വിവരം േമ േദ ാഗ  ്ലഭി വാ ം ഇ പകരി ം. േ ഷ കളി ം മ ്
സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ കളി ം ഇത ് യഥാസമയം െചേ ത ് ൈറ മാ െട മതലയാണ്.
SHO/CI/DySP/ACP/DCP തലായവതലായവ  ഇവഇവ പരിേശാധിേ ംപരിേശാധിേ ം ഇതിെഇതിെ  തതതത
ഉറ വ േ മാണ്ഉറ വ േ മാണ്.

      
       എ ാഎ ാ ഓഫീ കളി ംഓഫീ കളി ം iAPS ത മായിത മായി നട ിലാ തിനായിനട ിലാ തിനായി താെഴതാെഴ പറപറ  കാരംകാരം ഒഒ  സമിതിസമിതി
പീകരിേ താണ്പീകരിേ താണ്. 

a. ഓഫീസ ്േമധാവി/ ഡി.സി.പി(ഭരണം)/ എ സി പി(ഭരണം) /ഡി.ൈവ.എസ.്പി (ഭരണം) – െചയ മാ
b. സീനിയ  എ എ/ എ എ
c. മാേനജ , എെ ൗ സ് ്ഓഫീസ  , സീനിയ   ്, സീനിയ  െജ എസ്
d. െടലി ക ണിേ ഷ  ഇ െ
e. iAPS ഓഫീസ ്മാേന െമ റ ് സ
f. iAPSെല തിരെ  മാ  െ യിന

 
                ഇ ര ി  ഒ  സമിതി പീകരി  നടപടി മ ിെ  പക  ്സം ാന േപാലീസ്
േമധാവി ം iAPS േനാഡ  ഓഫീസ ം അയേ താണ്. ജ വരി 2015 ത  എ ാ മാസ ളി ം
ഈ സമിതി ഓഫീസ ് േമധാവി െട സാ ിധ ി  iAPS നട ി ിെ  േരാഗതി ം േപാരാ ക ം
അവേലാകനം നടേ ം  ട നടപടി പാ ശ െചേ മാണ്. ഇതിെ  അടി ാന ി  ഓഫീസ്
േമധാവി നടപടി സ ീകരിേ മാണ്. ഇ ര ി  അവേലാകന ി  താെഴ െകാ ിരി
കാര  ഉ െ ാ ിേ താണ്.

1. ഓഫീ കളി  iAPS െട ൈകകാര ം െച  തപാ ക െട ം, ഫയ ക േട ം കണ ക .
2. തീ ാ ാ  ഫയ ക ം തപാ ക ം തീ ാ തി  മാ ഗ .
3. 100% ഫയ ക ം iAPS  ൈകകാര ം െച വാ  േവ  മാ ഗനി േദശ .
4. കംപ ക െട ം അ ബ  ഉപകരണ െട ം വ ന നിലവാരം. 
5. ത  കംപ ക ം അ ബ  ഉപകരണ ം ആവശ െ ി  അവ െട വിവരം.
6. തിമാസ “Inspection” ൈവസറി ഉേദ ാഗ  iAPS െട െച  കണ ക .
7. DCMU വിങ് േസവനം സമയബ ിതമായി ലഭി േ ാെയ  വിവരം.
8. ഓഫീ കളി ം മ  ് സബ ് ഓഫീ കളി ം iAPS െല “തപാ  േബാ ”് സമയബ ിതമായി
പരിേശാധി േ ാെയ തിെ  വിവരം.

9. തീ  ് ക ിേ  ഫയ ക  iAPS തീ ാ ക ം, നശി ിേ  ഫയ ക  iAPS െട
ത മായി “Destroy” െച േ ാെയ  പരിേശാധന.

10. േപാലീസ ്േ ഷ കളി  െപ ീഷ ക  iAPS  രജി  െച െവ ം അേ ാ  തെ  രസീത്
ന േ ാെയ ം,  അവ െട അേനഷണവിവര ം തീ  ് സംബ ി  വിവര ം ഇതി
േച േ ാെയ  വിവരം.

11. േപാലീസ ് േ ഷ കളി  Currentക  iAPS  രജി  െച േ ാെയ ം അവ െട
ട നടപടി ം തീ ാ ം iAPS  െച േ ാെയ  വിവരം.

12. ഓഫീസി ം മ  ് സേബാ ഡിേന  ് ഓഫീ കളി ം “Strength Management”, “Duty
Management” എ ീ േമാഡ ക  ത മായി െച േ ാെയ  കാര ം.
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ബാല മണ  െക എസ് 
സം ാന േപാലീസ് േമധാവി

 
 
        ഇ ര ി  നട  തിമാസ അവേലാകന റിേ ാ ിെ  പക  ്സം ാന േപാലീസ ്േമധാവി ം
iAPS –േനാഡ  ഓഫീസ ം അയേ താണ്.

സീക ാവ് :

പക ് : ലി  ്“ബി”യിെല എ ാ ഓഫീസ മാ ം അന ര നടപടിക ം റിേ ാ ി മായി അയ .
PHQവിെല എ ാ ഓഫീസ മാ ം, മിനി ീരിയ  ജീവന ാ ം അന രനടപടിക ായി അയ .
സ ല  ഫയ  / േ ാ  ്ഫയ  / റിേ ാ സ്.
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